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Mise a jour des centrales Galaxy Flex v3

Ce document détaille la procédure a suivre pour mettre a jour une centrale Galaxy Flex v3.
Pour effectuer cette opération, vous devez étre en possession des éléments suivants :
- L’application Flash Programmer v3.03 ou >.

Elle peut étre téléchargée sur notre site internet ou a partir du lien suivant :
http://www.honeywell.com/security/rampupdate

- Le fichier du logiciel embarqué (firmware).
Vous pouvez 1’obtenir auprés de votre distributeur ou en téléchargement sur notre site internet.

- Un céble mini USB — USB pour la connexion PC - centrale.

Raccourcis vers les rubriques clés de ce bulletin

- Installation de ’application Flash Programmer

- Mise a jour d’une centrale Galaxy Flex

- Messages d’erreur

Catégorie : Galaxy Flex / Flash Programmer / Mise a jour

Honeywell Security Group Page 1/5 Fiche technique 038 Edition 03/14/A _ JD


http://www.honeywell.com/security/rampupdate�

Honeywell

Installation de ’application Flash Programmer

- Démarrer le programme d’installation FlashProgrammer_Install Vxxx.exe.

La premiére page confirme 1’installation de I’application

Lecture et acceptation de la licence

Flash Programmer - InstallShield Wizard

License Agreement

read the fi

Honeywell

HONEYWELL SECURITY UK LIMITED
SOFTWARE LICENSE AGREEMENT

ou should carefully read the following terms and conditions. If you do not
consent to be bound by this License Agreement, you must promptly return

nd your money, contact Honeywell Security UK Limited immediately at
the address shown below.
Important: This Software is security relsted. Access should be limitsd to suthorized
iindividuals.
1. GRANT OF LICENSE. Subject to all terms and conditions hereof Hone ywell Security UK
lLimited ("Honeywell Security”) does hereby grant to the purchaser (the "Licensee”) upon
Ipayment in ful of the pLblished license fee, o other license fee agreed to in writing (the
Micense Fee”) a nontransferable, non exdusive license to use the enclosed software
|(Licensed Programs™) provided herewith in Licensee's own business on a single computer
for & term commencing on the date of payment in full of the License Fee and contining in
Iperpetuity unless terminated in accordance with the terms hereof,
2. PROPRIETARY RIGHTS. Licensee hereby acknowledges that the Licensed Programs ~

Flash Programmer - InstallShield Wizard

Honeywell

Welcome to the InstaliShield Wizard for Flash Programmer

Cancel

Flash Programmer - InstallShield Wizard

Honeywell

HONEYWELL SECURITY UK LIMITED
‘SOFTWARE LICENSE AGREEMENT

refund your money, contact Honeywell Security UK Limited immediately at
the address shown below.

Important: This Software i security related. Access should be Imited to authorized
indviduals.

1. GRANT OF LICENSE. Subject to all terms and conditions hereof Honeywell Security UK
Limited (‘Honeywell Security”) does hereby grant to the purchaser (the "Licensee”) upon
peyment in ful of the published license fee, or other icense fee agreed to in writing (the
"License Fee’) a nontransferable, non exclsive license to use the endosed software
(Licensed Programs?) provided herenith in Licensee's awn business on a single computer
for 3 term commencing on the date of payment in ful of the License Fee and contnuing in
perpetuity unless terminated in accordance with the terms hereof.

2. PROPRIETARY RIGHTS. Licensee hereby acknowledges that the Licensed Programs «

- Consulter les termes de la licence
- Accepter en cliquant sur “I accept the terms of the licence agreement” [J’accepte les termes du contrat de licence]

- Valider par Next >

Informations générales

Flash Programmer - InstallShield Wizard

Customer Information

L

Honeywell

User Mame:

Caneel

- Entrer votre nom dans le champ ‘User Name’ [Nom] et celui de ’entreprise ‘Company Name’ [Nom de la société] puis

valider par Next >
Note : Laisser les champs par défaut ou les modifier a votre convenance.
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Flash Programmer - InstallShield Wizard

wose Destination Location

Honeywell & " [ Cherge |

- Désigner ’emplacement ou I’application doit étre installée en cliquant sur ‘Change...” puis valider par Next >
Note : Le chemin par défaut est recommande.

Suivre les indications a 1’écran

Flash Programmer - InstallShield Wizard
USB drivers

Flash Programmer - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program
Th
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2 2

dnst=lshield

_—

- Cliquer sur Next > pour passer a ’étape suivante. Puis, Install pour démarrer la procédure d’installation

Flash Programmer - InstallShield Wizard Flash Programmer - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

Honeywell

_—

dnst=sHiEld

- Valider (ou non)
o La création d’un raccourci dans le menu Démarrer ‘Create shortcuts in Start menu’
o La création d’un raccourci dans le bureau ‘Create shortcut on desktop’

- L’installation de ’application Flash Programmer est maintenant terminée, cliquer sur Finish pour fermer la fenétre.
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Mise a jour d’une centrale Galaxy Flex

Ce paragraphe détaille la procédure a suivre pour mettre a jour le logiciel embarqué [firmware] d’une centrale Galaxy Flex v3.

Veuillez noter que la mise a jour de la centrale supprimera la programmation existante. Il est donc recommandé de la noter ou de la
télécharger sur le logiciel de téléchargement avant d’exécuter cette opération.

Note : si besoin, désactivez les sirénes raccordées sur la centrale pour éviter tout déclenchement.

Pour réaliser la mise a jour, vous devez étre en possession du fichier du firmware (.bin). Vous pouvez contacter votre distributeur
pour I’obtenir ou le télécharger sur notre site internet. Enregistrez le fichier dans un emplacement connu sur le PC.

- Exécuter I’application a partir du menu Démarrer / Galaxy RS / Flash Programmer

Input file...

FlashPregrammer
3

Honeywell

- Utiliser le bouton Parcourir E] pour rechercher le fichier du firmware a charger dans la centrale puis valider.

48 Ordinateur
» & Disque local (€
» €2 Lecteur DVD RW (D)
» & Documents =

Nom du fichier v

Galaxy 16 Files (*16n)

Galaxy 16+ Files (*16p)

Galaxy RF RIO Files (*.rfr)

Galauy RIO Files ( *ric)
Galant/Accord NT Files (*.ntl)
Galant/Accord NT Euro Files (%nt2)
Galaxy CTR21 Telecom Files (*tel)
Galaxy Ethemet Files (*tcp)

Galaxy Ethemet2 Files (*.et2)
Accord ¥PC Files (*.mot)

Galay RF Portal Files (*.mot)

Audio Files (*mot)
MuxFiles (*met)

AllFiles (*)

- Mettre la centrale hors tension (Secteur + Batterie)

= Ouvrir ==
G- [mbuen » <o ][ Rec ure 2]
Organiser v Nouveau dossier £~ 0 @
4 .{ Favoris
B Bureau
2] Emplacements récents
& Téléchargements
44 Bibliothques F
- &
» (5] Data
» [# Documents
> (&) Mail

Product

Maodel Type
Executable Version
Build Number
Bimary Checksum
Payload Length
Processor

Input file...

- Connecter le cable mini USB - USB respectivement sur la centrale et sur un des ports USB du PC.

- Cliquer sur le bouton Program pour commencer 1’opération de mise a jour.

- Mettre la centrale sous tension (Secteur + Batterie)

Product

Iodel Type
Executable Version
Build Number
Bimary Checksum
Payload Length
Processor

Restart your Flex panel...
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La barre de progression indique I’avancement du processus ; le temps restant estimé est affiché (Est. Time Left)

Product

Maodel Type
Executable Version
Build Number
Binary Checksum

Payload Length rr??"'r

Processor i | | 1

Checking model type of panel

 e——c—

Product

Model Type
Executable Version
Build Number
Binary Checksum

Payload Length '?—T""Y

Processor 915/ i ‘ | 1

Sending File Est. Time Left OO

e —

- Siun message d’erreur est affiché,
Vérifier la configuration, mettre hors puis sous tension la centrale et essayer de nouveau.

Product

Maodel Type
Executable Version
Build Number
Binary Checksum
Payload Length
Processor

Operation complete

- Une fois ’opération terminée, le message ‘Operation complete’ est affiché.
Mettre la centrale hors tension puis de nouveau sous tension pour effectuer un redémarrage de celle-ci.

- Une derniére étape est nécessaire pour finaliser la mise a jour de la centrale : sa programmation doit étre réinitialisée a la
configuration usine. Pour cela, accéder au mode installateur puis valider 1’option 51.17.4=Config.Usine.

Note : Consulter le manuel d’installation des centrales Galaxy Flex pour tout complément d’information.

Messages d’erreur

Q. Le modéle de la centrale est incorrect [Incorrect model type of firmware]

Product

Model Type
Executable Version
Build Number
Binary Checksum
Payload Length
Processor

Incorrect model type of firmware

R. Sélectionner le fichier du firmware (.bin) correspondant au modéele de la centrale Galaxy Flex.
- FX 100 = Galaxy Flex 100
- FX 50 = Galaxy Flex 50
- FX 20 = Galaxy Flex 20
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